
BEZBJEDNOST PRIMJENE LJEKOVA

145 ISPITANIKA



1. Pol?  
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2. Godine života?
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3. Koliko dugo imate dijagnozu MS?
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4. Da li ste imali promjenu u terapiji ?
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5. Koliko puta ste imali promjenu u terapiji? (94 
odgovora)
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6. Koji su razlozi promjene u terapiji:

a) Terapija nije imala efekta
45%

b) Imala/o sam nus/neželjene 
pojave
37%

c) Tražila/o sam drugu terapiju
18%



7. Ako ste imali nus/neželjene pojave, na koji lijek i koje 
nus pojave?

 - Na  ovo pitanje imamo 79 odgovora. Slijedi kratak pregled na probleme sa kojima su se pacijenti  susreli:

 1.Rebif- Većina je uputila na problem slabosti tijela, temepraturu, bolove u mišićima, malaksalost, drhtavica, 
crvenilo koje prelazi u modro kao i bol u nogama uveče.

 2. Tecfidera- Crvenilo u licu i peckanje kože, jake vrtoglavice, zujanje u ušima i pogoršavanje zdravstvenog 
stanja, problemi sa stomakom i crijevima.

 3. Interferon- Glavobolje, mučnine, iznemoglost, loše stanje organizma, losija KKS, enzimi jetre u izuzetno 
većim granicama od dozvoljenog.

 Avonex- drhtavica i znojenje.

 Gilenya – kardiološki problemi.

 Aubagio- opadanje kose, mučnine praćene sa povraćanjem, propadanje zuba i stvaranje cisti.

 Estrela- lošiji hod, povremeni panični napadi.

 Milgama- mučnina, crvenilo i bol u stomaku.



8. Da li ste i kome prijavili nus/neželjene pojave?

 Na ovo pitanje ispitanici su odgovorili da su neželjena dejstva prijavili svom izabranom doktoru 
kao i neurologu. 



9. Ako ste prijavili nus pojave na lijek, kakav 
odgovor ste dobili?

  Na ovo pitanje smo dobili odgovore:

 - Lijek će biti zamijenjen (veći broj odgovora)

 - Da je to normalno i da se organizam bori sa terapijom.

 - To se Vama samo čini. Nije to od lijeka !!!



10. Da li čitate uputstvo za ljekove koje dobijete 
sa lijekom?

DA
83%

NE
17%



11. Ako je Vaš odgovor na prethodno pitanje NE, 
odgovorite zašto ne čitate uputstvo za ljekove

Slova su sitno napisana
8%

Vjerujem apotekaru i doktoru koji su mi 
rekli kako se lijek uzima

84%

Smatram to nebitnim
8%



12. Koliko su za vas razumljive  informacije 
sadržane u uputstvu za ljekove?

Djelimično
47%

Nisu mi razumljiva
2%

U potpunosti sve razumijem
51%



13. Koliko su za vas korisne informacije 
sadržane u uputstvu za ljekove?

Nije mi korisno
5%

Korisno mi je
87%

Ništa od navedenog
8%



14. Šta bi, iz perspektive pacijenata, trebalo unaprijediti 
kako bi vam bile pristupačnije  informacije o načinu i 
adresi prijave na nus (neželjene) pojave na ljekove ?

 - Molba da se ljekari više posvete objašnjavanju o neželjenom dejstvu. 

 - Da se nus pojave objasne ‘’običnim‘’ jezikom koji pacijenti mogu da razumiju. 

 - Da slova budu većim fontom napisana

 - Da se napravi aplikacija na kojoj mogu naći sve informacije o lijeku, prijavi nus pojava kao i 
podršci prilikom korišćenja istog.

 - Call centar gdje mogu pozvati i dobiti onformacije.



15. Šta bi, iz perspektive pacijenta, trebalo 
unaprijediti kako bi terapija bila bezbjednije  
primijenjena?

 Odgovori:

 - Bolja informisanost od strane doktora, preporuka šta piti uz lijek zbog jetre i KKS.

 - Češće posjete neurologu.

 - Tabela praćenja stanja kao i testovi na mjesec dana.

 - Objašnjenje šta se smije raditi, a šta ne kod određenih terapija. Takođe, kako će ta terapija 
uticati na ostale terapije koje pacijent mora uzimati zbog drugih zdravstvenih problema.

 - Pojednostaviti uputstva



16. Šta bi vam pomoglo da budete bolje 
informisani i aktivnije uključeni u praćenje 
bezbjednosti svoje terapije?

 - Na ovo pitanje većina ispitanika je uputila molbu da ih doktori bolje informišu, da im 
pojednostave objašnjenje o nus pojavama.

 - Da im farmaceuti daju više objašnjenja prilikom izdavanja lijeka.

 - Da se otvori MS centar gdje mogu dobiti informacije o terapijama (problemi i preporuke).

 - Više predavanja i objašnjenja, održavanje radionica gdje bi pacijenti mogli postaviti pitanja.



17. Da li ste znali da neželjene/nus pojave lijeka 
prijavljujete INSTITUTU ZA LJEKOVE I MEDICINSKA 
SREDSTVA (CInMED)?

DA
18%

NE
82%



HVALA VAM NA PAŽNJI!
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